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Anexa nr.1 la PV nr.01 din 15.01.2021
in atentia membrilor Consiliului de Supraveghere

al IP Compania ,,Teleradio-Moldova”
NOTA INFORMATIVA

Ultimul trimestru al anului 2020 a fost marcat de evenimente de importants majori care,
la réndul lor, au solicitat eforturi sustinute din partea angajatilor Departamentului Multimedia
pentru a pune in valoare produsele realizate de Furnizorul public de servicii media. Mentiondm
cd Multimedia a fécut fatd situatiei, mentinind ritmul de crestere a numarului de utilizatori si
urmaritori pe portalul oficial TRM.MD precum si pe toate retelele de pe social-media pe care le

gestioneazi. in continuare, vi prezentdm pe scurt principalele rezultate Inregistrate in trimestrul
IV al anului 2020.

In perioada ianuarie-decembrie 2020 site-ul Companiei www.trm.md a inregistrat un
numdr fard precedent de utilizatori unici — 898 464. Aproximativ 50% din acestia erau utilizatori
din exteriorul tarii. Cresterea in raport cu trimestrul IIT al anului 2020 a fost de 182 312
utilizatori unici.

Tabel 1. Prezentarea generald a publicului www.trm.md

Perioada 2019 2020 Crestere trimestrul
IV 2020

Nr. utilizatori | 439 368 898 464 182 312

unici

O crestere spectaculoasa a abonatilor a inregistrat Canalul TRM pe Youtube, fiind
organizat in ianuarie 2020. Potrivit datelor din 4 ianuarie 2021, TRM pe Youtube avea 4 349 de
abonati.

Tabel 2. Date statistice ale canalului TRM pe Youtube

Perioada 01 ianuarie 2020 04 ianuarie 2021 Crestere trimestrul [V
2020

Nr. 600 4349 2599

abonatilor

A sporit considerabil si numaérul utilizatorilor paginilor de Facebook ale IP Compania
» Leleradio-Moldova”. Potrivit datelor din 4 ianuarie 2021, pagina Compania ,,Teleradio-
Moldova” a Inregistrat 62 598 urmaritori. Cei mai activi utilizatori au varsta cuprinsa intre 25-54
de ani, numérul femeilor constituind 67% din numdrul total al utilizatorilor pe Facebook.

Tabel 3. Date statistice Compania ,, Teleradio-Moldova” pe Facebook



Perioada 01 ianuarie 2020 04 ianuarie 2021 Crestere trimestrul IV
2020

Nr. 19 000 62 698 12 000

urmaritori

Multimedia a reflectat corect si echidistant alegerile presedintelui Republicii Moldova din
1 51 15 noiembrie 2020. Dupa primul tur al scrutinului prezidential, site-ul TRM.MD s-a plasat in
topul primelor trei institutii media dupi calitatea si credibilitatea informatiei publicate,
devansand TVS8, potrivit Media Radar, aplicatie lansati de Centrul de Jurnalism Independent.

Multimedia a transmis in direct pe site, Youtube si retele sociale evenimentele de
anvergurd: alegerile prezidentiale; investirea Maiei Sandu in functia de presedinte al Republicii
Moldova; vizita presedintelui Romaniei Klaus Iohannis la Chisindu, precum si toate sedintele
Guvernului si ale Parlamentului.

Tinem s& mentiondm cd in a doua jumatate a lunii octombrie Multimedia a lansat pe site-
ul TRM.MD o pagind dedicati celor 90 de la Infiintarea Radio Moldova
(http://www.trm.md/ro/radio-moldova-90-ani), realizat in colaborare cu angajatii de la Radio
Moldova. Pagina contine 22 de publicatii originale cu emisiuni radiofonice din diferite perioade
de o valoare inestimabild. Au fost promovate pe site si pe retele sociale Campaniile desfasurate
de Radio Moldova si Moldova 1 cu ocazia sirbitorilor de iarna.

Angajatii Multimedia au participat la instruiri in domeniul jurnalismului in campania
electorald, dezvoltarii abilitatilor de gestionare a contentului, oferite de Centrul de Instruire
Continud al IP Compania ,, Teleradio-Moldova”.

Pentru primul trimestru al anului 2021, Departamentul Multimedia va purcede la
realizarea prevederilor din Caietul de sarcini si va continua perfectarea documentelor privind
reglementdrile de ordin intern. Multimedia va invita colegii din Radio si Televiziune la discutii
privind elaborarea regulamentelor de plasare a emisiunilor pe Facebook si Youtube.

in conformitate cu procesul verbal Nr.14 din 29 mai 2020 al Consiliului de Supraveghere,
anexdm informatii despre audienta TRM pe social media, Foaia de parcurs pentru primul
trimestru al anului 2021:

1. Prezentarea generald a publicului trm.md, 1 ianuarie -31 decembrie 2020, Google
Analytics;

2. Prezentarea generald a publicului trm.md, 1 ianuarie -31 decembrie 2019, Google

Analytics;

Date statistice Compania ,, Teleradio-Moldova” pe Facebook, 04 ianuarie 2021;

Date statistice ale canalului TRM pe Youtube, 04 ianuarie 2021;

TRM pe social media, Foaie de parcurs ianuarie-martie 2021;

TRM pe Media Radar (screen)

A



TRM PE SOCIAL MEDIA

Foaie de parcurs, trimestrul I, 2021

Scop Activitdti Perioada Responsabili
1. | Lansarea rubricii ,,Profil Realizarea interviurilor cu | ianuarie Grigore Brinza,
TRM?”, despre personalitati | angajatii Companiei, producator;
ale IP Compania ,,Teleradio | publicarea articolelor, o
Moldova” elaborarea materialului Vl:[ahe
fotografic er.ldrescu,
inginer, fotograf

2. | Lansarea rubricii ,,Istorii din | Realizarea si publicarea februarie | Ecaterina

Diaspora” articolelor despre Arvintii,
Diaspora, selectarea redactor
materialului fotografic coordonator;

Rodica Mazur,
redactor
coordonator.

3. | Lansarea TRM pe Telegram | Elaborarea conceptiei, martie Daniela
crearea contului, Socolovschi,
publicarea stirilor redactor

coordonator;
Bogdan Nigai,
redactor TV

4. | Stabilirea unor reguli de Elaborarea februarie | Grigore Brinzi,

plasare a emisiunilor pe Regulamentului de producétor;

canalul TRM pe Youtube publicare a emisiunilor pe )
Mihaela Colt,
canalul TRM pe Youtube o
inginer

5. | Stabilirea unor reguli de Elaborarea februarie Viorica Rusica,

plasare a emisiunilor pe Regulamentului de producitor;

Facebook publicare a emisiunilor pe o
conturile de Facebook ale Bc()igdan I;{lgal’
Companiei redactor TV;

Ionela Golban,

redactor Radio




6. | Perfectionarea modalititii si | Elaborarea unei noi ianuarie Viorica Rusica,
mecanismului de publicare a | conceptii de publicare a producitor;
emisiunilor radio pe site-ul | emisiunilor Radio pe site-
www.trm.md ul www.trm.md lonela Golb?n,

redactor radio;
Vitalie
Mindrescu ,
inginer.

7. | Elaborarea conceptiei TRM | Transmisiuni in direct pe | martie Grigore Brinzi,
pe Instagram social media, publicarea, producétor;

promovarea emisiunilor i

Radio TV Mﬂ.laela Colt,
inginer;
Bogdan Nigai,
redactor TV

8. | Promovarea pe social-media | Transmisiuni in direct, ianuarie, Viorica Rusica,
a evenimentelor de interes editarea stirilor februarie, | producitor;
public martie Mindrescu

Vitalie, inginer
coordonator

9. | Instruirea angajatilor Participarea angajatilor octombrie | Viorica Rusica,
Multimedia Multimedia la cursuri de producétor

instruire.
04 ianuarie 2021 Cornelia Stefoglu, director general adjunct

(Multimedia), IP Compania ,,Teleradio-Moldova”
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trm.md

Google Analytics trm md

Prezentare generala a publicului

Toti utilizatorii

. Prezentare generald |

@ Utilizatori
10.000

100,00 % (de) Utilizatori

Accesati raportul @

1ian. 2019 ‘-‘31 dec. 2019

martie 2019

Utilizatori

439.368

Wﬂw ;

Numdrul de sesiuni pe
utilizator

1,82

Durata medie a sesiunii
00:01:58
MMWMW

mai 2019

¢ Utilizatori noi

- 430.400
ErE TR

Afisari de pagina
1.592.631
| WMM,,W¢M

Rata de respingere

69,35 %

N Ao et

iulie 2019

i Sesiuni

799.906

Pagini/Sesiune

1,99

septembrie 2019

i New Visitor

noiembrie 2019

Returning Visitor

Tarad Utilizatori % Utilizatori
1. Moldova 247.054 55,55 %

2. United States 54789 4 1232%
3 .............. Romama ........................................................ sasss | 552
4. Italy 15.079 339%
5. France 13.364 | 3,00%
" 6 Norway R 12.585 | 283%
7 Poland 11.914 | 268%
. 3 ............ Un,tedK, ngdom ............... e I,
9, Russia 8.861 199 %
8.697 1,96 %

10. Germany

© 2021 Google
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. tr
Google Analytics trm.md Accesati raportul &

@

Prezentare generala a publicului

Toti utilizatorii T1ian. 2020 - 31 dec. 2020
100,00 % (de) Utilizatori

. Prezentare generald -

& Utilizatori
40.000

20.000

Nt et

martie 2020 mai 2020 julie 2020 septembrie 2020 noiembrie 2020

& New Visitor # Returning Visitor
Utilizatori i Utilizatori noi i Sesiuni

898.464 1 896.127 1 1.809.697 |

§

Numaérul de sesiuni pe
utilizator . Afiséri de pagind i Pagini/Sesiune

2,01 12.756.168 1,52

b I:w }

Durata medie a sesiunii Rata de respingere

00:01:22 81,38 %

Tara Utilizatori % Utilizatorl

1. Moldova 463.195

2. United States 117.816

3. Romania 68.697

4. italy 63.154

5. Germany 27.831 | 304%

6. Poland 25.015 | 273%

7. United Kingdom 23421 | 256%

19.738 | 215%

9, Russia 18.168 | 1,98%

10. Norway 15.125 | 1,65%

© 2021 Google
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w—- Institutii Media

Esp.md Al 50.7

Ziarul de Garda gl 49.74

Trm.md al 49,73

Tv8 a1 49.64

Newsmaker al 49.17

TUK  Tuk.md 1 48.33

Tribuna.md Al 46.2

AGORA.md Al 46.07
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